
Innovation und Digitale Lösungen mit Herz, KMU- und IT-Praxis
• Transformations-Experte mit Führungskompetenz

• Innovation Engineering 

• System / Digital Engineering

• Projekt Management

Rainer Tolksdorf  - Digital Innovation, Gründer 
und Geschäftsführer Tolksdorf.digital

Timeboxed Digital Innovation ★★★★★

Schneller zum Ziel ★★★★★

★★★★★

» Projekt Management

» Systems + Digital Engineering 

» Verbindliche Ziele mit prüfbaren 
Ergebnissen auf Zeit
» Verbindung Projektarbeit mit Change 
Management
» Planungen anhand Tagesgeschäft, 
Business-Kontext, Projekt und Zielen

» Minimierung von Risiko, Aufwand und 
Kosten

» Unabhängige, dem Ziel verpflichtete 
Wirksamkeit

» Bewährte Werkzeuge + Methoden 
vermeiden teure Lernkurven
» Sichere Methodik aus Absprachen, Lean 
Innovation, ISO 9001:2015, SCRUM
» Vertrauensvoller Knowhow Transfer + 
Transparenz
» Verbindung Praxis mit thematischer 
Neugier und Best Practices
» Business IT-Kompetenz (AI, SAP, Open 
Source, Microsoft, Siemens Valor VPP)

Innovation und Digitale Lösungen  mit 
Herz, KMU- und IT-Praxis
» 20+ Jahre Praxis digitale Transfor-
mation, digital Innovation Engineering
» Schrittweise Transformation für KMU 
mit Führungskompetenz

"Mit pragmatischen Methoden, Mut, Offenheit für Mensch, Geschäft und Technik die 
Innovation und Transformation beherzt meistern und Knowhow teilen.“

Digital Innovation Engineering und Erfahrung

• Langjährige KMU-Praxis in innovativer Unternehmensentwicklung, Transformation, Teams 
und Projekten unterschiedlicher Grösse, Digital Innovation Engineering und Digital Business.

• Digital Engineering: Anlagen, Business IT Lösungen, Business Innovation mit 
Geschäftsleitungen, Teams und Anwendern.

• Dipl. Ing. (FH)  Physikalische Technik (heutige  RWU Hochschule Ravensburg-Weingarten - 
University of Applied Sciences ).

• Berufsabschluß Gas- und Wasserinstallateur / Bauflaschner

• Geboren 1964 in Biberach/Riß, lebt und arbeitet als Schweizer und Deutscher Staatsbürger 
in der Euregio Bodensee und Umgebung.

• Verhandlungssicheres Englisch (Business / Technical).

• Mehr Info: https://tolksdorf.digital/profil-rainer-tolksdorf-de

 

 

Von der Innovation zur Transformation: Innovations-/IT-Projekte für mehrere Kunden

• Tolksdorf.digital: unabhängige Beratung Transformation / Quick-Checks, Business Cases und 
Epics, Industrie 4.0, Workflow & AI Agents, digitale Vertriebs- und Servicelösungen, KMU 
Open Source Einführung, Datenmigration, Hosting und Unterhalt von Kunden-IT-Systemen. 
Info: siehe Tabelle auf Seite 3 und online  https://tolksdorf.digital/uebersicht

Management Erfahrung / Geschäftsfeldentwicklung Business-IT/IoT-/Cloud Projekte 

• Fela Management AG: zeichnungsberechtigtes GL-Mitglied, Leiter Management Consulting/ 
Business Development, Leitung interdisziplinärer Engineering-/Fertigungs-/Serviceprojekte 
für SBB, Verkehrsverbünde, Sicherheitsdienste und Baukonzerne.

• Noser Engineering AG:Aufbau Lösungsgeschäft mit Referenzkunden,IT-Produktentwicklung.

• Rodata AG: Auf- und Ausbau Mobile Solution Competence Center

• Siemens / AEG Electrocom: Leitung interdisziplinäres Identification Code Sorting System 
Projekt für Unites States Postal Service vom Forschungsvorprojekt zum 22 Mio USD 
Produktions- und Serviceprojekt.

SAP Projekte, Mobile Solutions, Intralogistik, Warenwirtschaft

• Beratung IT-Lösungen und Business Cases in CRM, Sales- und Service

• Leitung vom Service- und Support Center, Prozessoptimierungen, mobile SAP-WM Projekte, 
Mitarbeiterführung Projektleiter/Software-Entwickler

• Mobile Lösungen für Warenwirtschaft, Sales, Service unterschiedliche Backends

 

Methoden, Kompetenzen , Business Epic

(weiteres, siehe auch Referenzen Seite 3-4)

Methodenkompetenz Mit QUICK-CHECK Anforderungen erfassen, Wertströme darstellen und Ausgangslage mit Zielen 
abgleichen. Beratung, Workshops, Fachmentoring, Digitale Innovation, Sales- / Service 
Management, Prozessoptimierungen, Begleitung ISO9001:2015 Qualitätsmanagement.
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Business IT und Projektkompetenz
4CTM interner Best Practice 

Lean Innovation, ISO 9001:2015, SCRUM

Projekttypen: Digital Innovation / Business IT, interdisziplinäre Projekte, Pionierprojekte, 
Krisenprojekte sanieren und harmonisieren.

Teamgrösse: bis ca. 80 Personen

Volumina:     bis 22 Mio USD

• KMU-Open Source Paket  https://tolksdorf.digital/kmu-opensource-paket 

• Workflow & Integration: n8n & AI Agents

• Collaboration: Nextcloud / Talk, Sharepoint / Teams

• ERP-/CRM: SAP, odoo opensource, zoho

• Industrie 4.0: Siemens Valor VPP / NPI, Internet of Things

• Mobile Solutions (Auto-ID): Intralogistik, Sales, Service, Warehouse

• Fahrgastinformationssysteme, Intermodale Transport Control System (ITCS)

Tolksdorf.digital 
GmbH

Firmensitz Schweizer 
Projekte (Wohnort)

Weiherstrasse 60
8280 Kreuzlingen

rainer@tolksdorf.digital
+41 (0)78 405 5095

Tolksdorf.digital 
UG 

Firmensitz DE/EU 
Projekte

Bücklestraße 3
78467 Konstanz

rainer@tolksdorf.digital
+49 (0)152 0705 3727

https://tolksdorf.digital/preisliste

Fortbildung, Diplome, Zertifikate
(Auszug, weitere siehe Anlage)

• Endress+Hauser Flowtec AG: Microsoft Sharepoint certified Group Owner,
Information Security - Code of Conduct- Data Protection – GDPR

• Change Management – OpenLearn

• Scrum Product Owner open

• Qualitätsmanagement Beauftragter intern DIN EN ISO 9001:2015

• SAP ZERTIFIKATE (z.B. Anforderungen, SAP HANA Cloud Integration, Sales, etc.)

• ZERTIFIKAT E-TRAINER der Quadriga Hochschule Berlin

• ZERTIFIKAT KOMMUNIKATION MIT TOP EXECUTIVES

• PROJEKTMANAGEMENT – METHODIK U. INSTRUMENTE (vgl. IPMA Level B)

Geplante Fortbildung 2025 • Requirements Engineering - CPRE FL

• Scrum with Kanban open

• Lean Management

• Agile Leadership open
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      Übersicht Referenzen / Business Epics, Verantwortung, Berufserfahrung und Arbeitsgebiete Tolksdorf.digital

      Informationen online: https://tolksdorf.digital/referenzen 

Referenz
- Rollenbezeichnung beim Kunde
- Zeitraum
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Ammann Cpmponents
- Lösungsanbieter
- 3/25 bis heute

X AI Agent Workflow, Digital 
Sales Innovation

KMU-
Open-
Source 
Paket

X X X X X

Stadt Konstanz
- Systemanbieter
- 12/24 bis heute

X
Linux Systemaktuali-
sierung Heimplatz-

anmeldung
X X X

MEGA eG
- Projektleiter ERP
- 8/24 bis 10/24
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Stammdaten- und ERP 

Migration X X X X X X X

Endress+Hauser Flowtec AG
- Projektleiter
- 08/23 bis 12/24 (gesamt) 
davon 08/23 - 5/24 Projekt 
Valor VPP

X Lastenheft Anlage 
Betriebsmittelbau

X X X

X Self Service Portal 
Sharepoint, SAP

X X X X X X

X Industrie 4.0, Valor 
VPP,SAP, Sharepoint

X X X X X X X

Service rund ums Wasser
- Lösungsanbieter
- 3/22 bis heute

X ERP, CRM, 
Mobility, Support

KMU-
Open-
Source 
Paket

X X X X X X

Heliossolar Consulting GmbH
- Lösungsanbieter
- 7/22 bis 5/23

X
Mail Server Migration zu 

Mailcow, CRM, 
Digital Marketing

KMU-
Open-
Source 
Paket

X X X

Tolksdorf.digital UG
- Geschäftsführer
- 8/22 bis heute

H, G,  
P, T,  
F, K

Business IT, Opensource, 
Interim X X X X X X X

Broziat Group
- Berater
- 7/21 to 9/21

X
Service Management, ERP 

Business Epic X X

Drahtex AG
- Berater
- 8/21

X
Beratung Zolllager und 

Vertriebsschulung X

IfsU Bus. Akademie GmbH
- Lösungsanbieter
- 2/20 bis 12/22

X
CRM, 

Digital Marketing
Zoho 
CRM X X X X X X

Tolksdorf.digital GmbH
- Geschäftsführer
- 2/20 bis heute

H, G,  
P, T,  
F, K

Business IT, Opensource, 
Interim Management X X X X X X X

Quadriga Hochschule Berlin
- e-Trainer
- 7/16 bis 7/17

Neb
en-

beru
fl.

Wichtige Basis zur 
Gründung von 

Tolksdorf.digital
X X X

Verantwortung: H=Unterschrift gemäss Handelsregister, G= Mitglied Geschäftsleitung, T=Team, P=Personal, F=Fach, K=Kommerziell

Beschreibung Tolksdorf.digital Dienstleistungskategorien

Innovation Engineering, Beratung Transformation: 
Abgleich Unternehmenskontext, Strategie, Klärung 

Planung, Projekte, Stakeholder

System-/Digital Engineering: 
Systeme entwickeln, digitale Lösungen konfigurieren 

und programmieren

Projektleitung und Change Management: 
Kontext, Ziele, Umfang vom Projekt geklärt
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  Übersicht Referenzen / Business Epics, Verantwortung, Berufserfahrung Angestelltenverhältnis

Referenz
- Rollenbezeichnung beim Kunde
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Fela Management AG
- COO
- 2/17 bis 7/18
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H, G,  
P, T, F,  

K

Telematik, CRM, 
Service-/Fleetmgt. X X X X X X X

Octopoda Cons.GmbH
- Beraterung Inhaber
- 2/16 bis 8/16

F, K
Mobile Solutions u. SAP 

BusinessOne X X X X

In-gmbh
- Sales Director (Interim)
- 4/15 bis 9/15

F, K
Eigenentwickelte IoT 

Plattform X
Business 

Development X

proaxia consulting group ag
- Sales Director
- 5/12 bis 3/15

T, F, K
SAP, CRM, Sales  und 
Service Management X

Business 
Development X

SolvAxis AG
- Sales Manager
- 6/10 bis 5/12

T, F, K ERP X
Business 

Development

adesso Schweiz AG
- Senior Account Manager
- 9/09 bis 4/10

F, K IT Engineering Services X
Business 

Development

Noser Engineering AG
- Sales Manager+Projektleiter
- 03/06 bis 8/09

T, F, K
Telematik, Service-/
Fleetmanagement,

Lager- und Intralogistik
X

Business 
Development X X X

Rodata AG
- Leiter Competence Center 
Mobile Solutions
- 11/03 bis 12/05

G, P, T,  
F, K

Mobile Lösungen, SAP 
mobile WM Lösungen

X X X X X

ICS Identcode Systeme AG
- Projektleiter, Programmierer, 
Produktmanager
- 7/1999 bis 10/03

T,  F Mobile Lösungen SAP 
mobile WM Lösungen

X X X X

Siemens Postautomatisierung
- Projektleiter, Proposal 
Manager, Vertriebskaufmann
- 9/1990 bis 6/1999

T, F, K
Brief- und 

Paketsortieranlagen US-
Post und Kanada

X X X X

Verantwortung: H=Unterschrift gemäss Handelsregister, G= Mitglied Geschäftsleitung, T=Team, P=Personal, F=Fach, K=Kommerziell

Beschreibung Tolksdorf.digital Dienstleistungskategorien

Innovation Engineering, Beratung Transformation: 
Abgleich Unternehmenskontext, Strategie, Klärung 

Planung, Projekte, Stakeholder

System-/Digital Engineering: 
Systeme entwickeln, digitale Lösungen konfigurieren 

und programmieren

Projektleitung und Change Management: 
Kontext, Ziele, Umfang vom Projekt geklärt
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